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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Ervényes: 2019. 02. 01.-tél

Vallalkozadsunk létrehozdsakor a lehetd legnagyobb figyelmet forditottunk arra, hogy leg-
jobb tudasunk és anyagi kereteinken bellil mindenben a lehetd legmagasabb mindséget tudjuk
Onoéknek nyujtani. Az informatika fejl6désének kdszénhet8en az élet szdmos pontjan a gyorsabb
kommunikacié kovetkezménye az internetes oldalakon torténé ételek megrendelése és a ve-
v6ékhoz torténd eljuttatdsa. Ehhez azonban latatlanul kapcsolatba kell, hogy keruljink egymassal
és bizalmi viszonyba ker(liink. On a rendelése eljuttatasaval hozzajarul személyes adatai kezelé-
séhez Ugymint neve, lakcime, szallitasi cime, telefonszdma, e-mail cime és a weboldalunk hozza-
féréséhez felhasznaldonévvel és jelszoval.

Adattkezel6: Greenspoon family Kft.
Székhely: 6500 Baja, Lehel utca 29
Addszam: 26607432-2-03

Cégjegyzékszam: 03 09 132300
Telephelyek: 6500 Baja, Szarvas Gabor utca 2. 3.

6500 Baja, Bernhard Sandor utca 57.

Képvisel6 neve: Romsics Kornélia 06 20 2854170
TARHELYSZOLGALTATO:
Neve: Mikro VPS Kft.

Cime: 1096 Budapest, Sobieski Janos utca 19-21/A



Adoszam: 25189861-2-43

EU addszam: HU25189861

E-mail: support@mikrovps.hu

Telefon: +3694200210
FEJLESZTO:

Buchmiller Olivér EV.
Székhely: 6500 Baja Szarvas Gabor u. 8 2/10

Nyilvantartdsi szam: 50517714

Adoszam: 67627303-1-23
EU addszam: HU67627303
Telefon: 06 70 368 4609

KONYVELOIRODA, SZAMLAKEZELES

Megnevezés: Sugo- Vallalkozasfejleszt§ Korlatolt Felel8sségli Tarsasag
Addszam: 25358245-2-47

Cég-nyilvantartdsi szam: 0109336561

Székhely: HU 1083 BUDAPEST PRATER UTCA 59
Ugyvezetd: Németh Eva
Telefonszam: 06 20 392 6233

WEBOLDAL

A weboldal cime: http://www.greenspoon.hu

TULAJDONOSA ES UZEMELTETOJE
Greenspoon family Kft.
6500 Baja, Lehel utca 29
Addszém: 26607432-2-03

Cégjegyzékszam: 03 09 132300

ADATKEZELESEK:

A GreenSpoon Kft. az On személyes adatait az aldbbiak alapjan kezeli:


mailto:support@mikrovps.hu

- On megadja a személyes adatait (Név, Irdnyitészdm, Vidros, Cim, Telefonszém, Szdllitdsi
adatok, Felhaszndlonév, Belépési jelszo E-mail), hogy az elkészilt ételt dtadhassuk a futd-
runknak kiszallitasra;

- Hirlevelet tudjunk Onnek kiildeni, ha igényli,

Amennyiben On ezen adatok kezeléséhez hozzajarul, gy mi mint adatkezel6 a térvény eltérd
rendelkezésének hidanyaban:

- arank vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

- 0z adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabodl, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korldtozasaval aranyban
all tovabbi kilon hozzajarulas nélkdl, valamint az érintett hozzdjdruldsanak visszavondsat
kévetden is kezelheti

ADATKEZELES CELJA:

- kivalasztott ételek elkészitése, kiszallitasa;

- hirlevelek kikildése elektronikus formaban;
- teljesitések elszamoldsa;

- raktari készlet kiszamolasa;

- szamldazasi feladatok torvényi végrehajtasa;

ADATKEZELES IDEJE:

- amegrendelést kdvetSen kinyomtatva, futadrnak dtadva, kiszallitdst kdvetéen az On meg-
rendeld papirja eredetben visszakerUl az adatkezel6h6z. Taroldsa 72 éra. Ezt kovetSen
végérvényesen, vissza allithatatlanul megsemmisitjik.

Adatait elektronikus Uton a regisztraciot kovetéen a személyes adataival egydtt taroljuk, az
Info Tv és a GDPR megfelel6 rendelkezései és ajanlasai szerint taroljuk és kezeljuk.

ADATVEDELMI INTEZKEDESEK

HUMAN INTEZKEDESEK

Munkavallaléink ismerik az érvényben |év6 adatvédelmi torvényeket, mindent megteszink a
helyes alkalmazasukhoz.

TECHNIKAI INTEZKEDESEK

A weblapot fejlett PHP 7 programnyelv alatt terveztik és MySQL adatbazis legutolsd ellenérzott
verzidjaval futtatjuk. Jelszavak védettségét magas szint(i kédoladssal latjuk el.

FIZIKAI INTEZKEDESEK

A rendeléseket, folyamatat kezdetekt6l fogva gy alakitottuk ki, hogy a rendszerben a lehet§
legkevesebb ideig, csak a sziikséges mértékig tudjuk az On személyes adatait hasznalni.



WEBLAP...

Ha On el8szdr jar, a weblapunkon az els8 regisztracional az alabbi teriiletekre figyeljen.

- pontos szallitasi cim;

- pontos elérhet8ségek;

- mashol nem hasznalt bonyolult jelszavak (lehetSleg kerlljik az ékezeteket és az yz bet(-

ket, tovabba tegylnk bele szamokat;

A regisztralast kdvetSen a rendszer automatikusan elkiildi az adatokat az On &ltal megadott
e-mail cimre. Kérjuk ellendrizze, ha rendben taladlt minden adatot Ugy mar tud valasztani az éte-
lek kozal.
Kérjik a jelszot ne adja ki mert a jelszd atadasabdl illetve ha illetéktelenekhez kerdl nem tudjuk
vallalni a megrendelésért a felel6sséget. Ebben az esetben a felhasznaldi fiok tulajdonosat terheli
a felelGsség.
A rendszert Ugy alakitottuk ki, ha 5 (6t) évig inaktivitast |t a rendszer az On fidkjaban Ugy azt az
altalanos adatvédelmi megdrzési id6t kdvetden (5 év) a fidkjat a rendszer haladéktalanul torli.
Ezeket az adatokat a szamviteli térvény értelmében -2000. évi C. torvény 169. §- szamla megsr-
zési kotelezettség miatt a 8. évet kovetden toroljuk.

BANKKARTYAS FIZETES

Jelenleg még nem alkalmazzuk, fejlesztés alatt. A rendszer ugy lesz kialakitva, hogy személyes
adatokat (bankkartya, lejarati id6 stb.) mi nem kezellink a bank szdmunkra csak a sikeres fizetési
értesitést kildi meg.

HIRLEVEL

Fejlesztés alatt, jelenleg még nem Uzemel. Az adatok a tarhely szolgaltato fellgyeletében a mi
adatbazisunkban lesznek nyilvantartva.

SUTI KEZELES:

ALTALANOS TAJEKOZTATAS A SUTIKROL

A honlapra latogatét a honlapon tajékoztatni kell a sltik alkalmazdasarol, és ehhez a hozzajaru-
lasat kell kérni.

A siti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kild a latogatd bongé-
sz6jének (valtozénév-érték formaban), hogy az eltdrolja és késébb ugyanaz a weboldal be is
tudja tolteni a tartalmat. A sitinek lehet érvényessége, érvényes lehet a bongészé bezardsaig,
de korlatlan ideig is. A kés6bbiekben minden HTTP(S) kérésnél ezeket az adatokat is elkildi a
bongészé a szervernek. Ezaltal a felhasznald gépén lévs adatokat mddositja.

A sUti lényege, hogy az weboldal szolgaltatdsok természeténél fogva szilkség van arra, hogy egy
felhasznaldt megjeldljon (pl. hogy belépett az oldalra) és annak megfelel6en tudja a kovetke-
z6kben kezelni. A veszélye abban rejlik, hogy errdl a felhasznaldonak nem minden esetben van
tudomasa és alkalmas lehet arra, hogy felhasznalét kdvesse a weboldal Gzemeltetéje vagy mas
szolgdltato, akinek a tartalma be van épitve az oldalban (pl. Facebook, Google Analytics), ezaltal



profil jon létre réla, ebben az esetben pedig a sUti tartalma személyes adatnak tekinthetd.

A SUTIK FAJTAL:

Technikailag elengedhetetlentl sziikséges munkamenet (session) sitik: amelyek nélkul
az oldal egyszerlien nem m(ikddne funkcionalisan, ezek a felhasznald azonositasahoz, pl. annak
kezeléséhez szlkséges, hogy belépett-e, mit tett a kosarba, stb. Ez jellemz&en egy session-id
letdroldsa, a tobbi adat a szerveren kerUl tarolasra, ami igy biztonsagosabb. Van biztonsagi vo-
natkozdsa, ha a session siti értéke nem jol van generalva, akkor session-hijacking tdmadas ve-
szélye fennall, ezért feltétlenll szikséges, hogy megfeleléen legyenek ezek az értékek general-
va. Mas terminologidk session cookie-nak hivnak minden sitit, amik a bongészébdl vald kilé-
péskor torlédnek (egy session egy bongész6hasznalat az elinditastdl a kilépésig).

Hasznalatot el6segit6 sitik: igy azokat a sUtiket szoktal nevezni, amelyek megjegyzik a
felhasznalé valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a felhasznald az oldalt latni. Ezek a
fajta sUtik Iényegében a sitiben tarolt beadllitdsi adatokat jelentik.

Teljesitményt biztositd sttik: bar nem sok kozik van a "teljesitmény"-hez, dltaldban igy
nevezik azokat a sltiket, amelyek informacidkat gydjtenek a felhasznalénak a meglatogatott
weboldalon belili viselkedésérdl, eltoltott idejérdl, kattintasairdl. Ezek jellemz&en harmadik fél
alkalmazasai (pl. Google Analytics, AdWords, vagy Yandex.ru sltik). Ezek a latogatérdl profilal-
kotds készitésére alkalmasak.

A Google Analytics sutikrdl itt tajékozddhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage A
Google AdWords sutikrél itt tdjékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

A sltik hasznalatdnak elfogaddsa, engedélyezése nem kotelezd. Visszaallithatja bongészéje be-
allitasait, hogy az utasitsa el az dsszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy
cookie-t kild. A legtobb bongészé ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sti-
ket, de ezek altalaban megvaltoztathatdak annak érdekében, hogy megakaddlyozhaté legyen az
automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehet&ségét.

A legnépszer(ibb bongész6k siti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozdédhat

* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

 Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8

* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-fag

» Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkciok vagy -szolgaltatasok nem fognak megfelel6en mikddni cookie-k nélkdl.

TAJEKOZTATAS A GREENSPOON KFT.HONLAPJAN ALKALMAZOTT SUTIKROL, ILLETVE A
LATOGATAS SORAN LETREJOVO ADATOKROL
A |latogatds sordn kezelt adatkor: Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latoga-


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

tordl, illetve az altala bongészésre hasznalt eszkozrél az aldbbi adatokat rogzitheti és kezelheti:
* alatogatd altal hasznalt IP cim,
* abongészé tipusa,
* abongészésre hasznalt eszkdz operdcids rendszerének jellemzdéi (beallitott nyelv),
* |atogatas id6pontja,
* a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgdltatas.
* kattintas
Ezeket az adatokat maximum 90 napig 6rizzik meg és elsésorban biztonsagi incidensek vizsga-
latahoz hasznalhatjuk.

A HONLAPON ALKALMAZOTT SUTIK
Technikailag elengedhetetlentl sziikséges munkamenet (session) sutik:

1. PHPSESSID (php session ID)
2. _csrf (Grlap ellenérzésekhez haszndlt token)
3. _identity (csak ha kérte az emlékezz ram funkciot)

Az adatkezelés célja: a honlap megfelelé miikodésének biztositdsa. Ezek a sttik ahhoz szlksé-
gesek, hogy a latogaték bongészhessék a weboldalt, zokken6mentesen és teljes korlien hasz-
nalhassak annak funkcioit, a weboldalon keresztll elérhetd szolgaltatasokat, igy - tobbek ko-
zOtt- kilondsen a latogatd altal az adott oldalakon végzett miveletek megjegyzését vagy a be-
jelentkezett felhaszndld azonositdsat egy latogatds soran. Ezen sitik adatkezelésének id6tarta-
ma kizardlag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a
bongész§ bezarasaval a sitik e fajtdja automatikusan torlédik a szamitdgépérdl.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalmi szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) be-
kezdése, amely szerint a szolgaltatd a szolgaltatas nyudjtdsa céljabol kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdsahoz technikailag elengedhetetlentl szikségesek. A
szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden eset-
ben oly médon kell Gzemeltetnie az informacids tarsadalommal 0sszefliggd szolgdltatas nyujta-
sa soran alkalmazott eszkozéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha
ez a szolgaltatds nyujtasdhoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljestléséhez fel-
tétlentl szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges mértékben és ideig.
Haszndlatot el6segitd sitik:

Ezek megjegyzik a felhasznald valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a felhasznald az
oldalt latni. Ezek a fajta sutik [ényegében a sitiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgdltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi élmény novelése, a
honlap hasznalatdnak kényelmesebbé tétele.

Ez az adat inkdbb a felhaszndlé gépén van, a weboldal csak hozzafér és felismer(het)i altala a
latogatot.

Teljesitményt biztosité stik:

Informacidkat gyljtenek a felhaszndlonak a meglatogatott weboldalon belili viselkedésérdl,
eltoltott idejérdl, kattintasairdl. Ezek jellemz&en harmadik fél alkalmazasai (pl. Google Analytics,
AdWords).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, kés6bbi atfogd reklamajanlatok, hirlevelek kildése.



TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL

AZ ERINTETT JOGAI ROVIDEN OSSZEFOGLALVA:

1. Atlathatd tajékoztatds, kommunikdcio és az érintett joggyakorlasanak elésegitése

2. El6zetes tajékozdédashoz vald jog - ha a személyes adatokat az érintettdl gydjtik

3. Az érintett tdjékoztatasa és a rendelkezésére bocsatando informaciok, ha a személyes

adatokat az adatkezel6 nem téle szerezte meg

Az érintett hozzaférési joga

A helyesbitéshez valo jog

A torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasa-

hoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhatdsaghoz vald jog

10. A tiltakozashoz vald jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi Gigyekben, beleértve a profilalkotast

12. Korlatozasok

13. Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

14. A felUgyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdsagi jogorvoslathoz vald
jog)

15. A felUgyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

16. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
vald jog

© N ok

AZ ERINTETT JOGAI RESZLETESEN:

Atldthatd tajékoztatds, kommunikacio és az érintett joggyakorlasanak el8segitése

Az adatkezel6nek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd valamennyi
informaciot és minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd
formaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva kell nydjtania, kilonosen a gyermekeknek
cimzett barmely informacié esetében. Az informacidkat irdsban vagy mas modon - ideértve
adott esetben az elektronikus utat is - kell megadni. Az érintett kérésére szébeli tajékoztatas is
adhatd, feltéve, hogy mas modon igazoltak az érintett személyazonossagat.

Az adatkezel6nek el§ kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezé-
sétél szamitott egy hdonapon belil tdjékoztatja az érintettet a jogai gyakorldsara iranyuld kérel-
me nyoman hozott intézkedésekrél. E hatarid6 a Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két ho-
nappal meghosszabbithatd. amelyrél az érintettet tajékoztatni kell.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely
fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 az informacidkat és az érintett jogairdl szoéld tajékoztatast és intézkedést
dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij szamithatd fel.

A részletes szabalyok a GDPR 12 cikke alatt taldlhatoék.



FLOZETES TAJEKOZODASHOZ VALO JOG - HA A SZEMELYES ADATOKAT AZ ERINTETTOL
GYUJTIK

1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrél és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megel6z8Gen tajékoztatdst kapjon. Ennek keretében az érintettet ta-
jékoztatni kell:

az adatkezel§ és képviselGje kilétérdl és elérhetdségeirdl,

az adatvédelmi tisztvisel§ elérhet8ségeirdl (ha van ilyen),

. a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, valamint az adatkezelés jogalapjaral,
jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik fél jo-
gos érdekeirdl,

e a személyes adatok cimzettjeirdl - akikkel a személyes adatot kozlik -, illetve a cimzettek ka-
tegoridirdl, ha van ilyen;

° arrél, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére kivanja
tovabbitani az On személyes adatait.

2. Atisztességes és atlathatd adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezel6nek az érintettet
a kovetkezd kiegészité informaciokrol kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok taroldasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes ada-
tokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakoz-
hat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valé
jogardl;

c) az érintett hozzajaruldsan alapulé adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzdjarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz valod jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajaru-
las alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

d) afellgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrél, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul vagy szerz8dés kotésének el6feltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgal-
tatds elmaradasa;

f) az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb ezek-
ben az esetekben az alkalmazott logikdrdl, és arra vonatkozdan érthetd informacidkrél, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezmények-
kel bir.

3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gydjtésik céljatél eltérd célbdl tovabbi adatke-
zelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zGen tajékoztatnia kell az érintettet errdél az

eltéré célrél és minden relevans kiegészité informaciorol.

Az elGzetes tajékozddashoz vald jog részletes szabalyait a GDPR 13. cikke tartalmazza.



AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA ES A RENDELKEZESERE BOCSATANDO INFORMACIOK, HA A
SZEMELYES ADATOKAT AZ ADATKEZELO NEM TOLE SZEREZTE MEG

Ha az adatkezel6 a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte meg, az érintettet az adatke-
zel6nek a személyes adatok megszerzésétél szamitott legkésébb egy hénapon belll; ha a sze-
mélyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartds céljara hasznadljak, legaldbb az érintettel vald
elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval;

vagy ha varhatdan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsé alka-
lommal valo kozlésekor tajékoztatnia kell az elébbi 2. pontban irt tényekrdl és informaciokral,
tovabba az érintett személyes adatok kategoriairdl, valamint a személyes adatok forrasarol és
adott esetben arrdél, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhet6 forrasokbdl szarmaznak-e.

A tovabbi szabalyokra az el6bbi 2. pontban (El6zetes tajékozddashoz vald jog) irtak iranyadok.

E tajékoztatas részletes szabalyait a GDPR 14. cikke tartalmazza.

AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jo-
gosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kapcsolddd informacidkhoz hozzaférést kapjon.
(GDPR 15. cikk).

e Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatdst kapjon a tovabbitdsra vo-
natkozdan a GDPR 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.

e Az adatkezel6nek az adatkezelés targyat képez§ személyes adatok mdsolatat az érintett
rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az ad-

minisztrativ koltségeken alapuld, észszerld mértékd dijat szamithat fel.
Az érintett hozzaférési jogara vonatkozd részletes szabdalyokat a Rendelt 15. cikke tartalmazza.

A HELYESBITESHEZ VALO JOG

° Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil he-
lyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

° Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos sze-
mélyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat dtjan torténd - kiegészitését is.

Ezen szabdlyokat a GDPR 16. cikke tartalmazza.

A TORLESHEZ VALO JOG (,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil torolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel§ pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje ha
e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy
mas modon kezelték;
e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelés-
nek nincs mas jogalapja;
e az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok az
adatkezelésre,
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el&irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;



e a személyes adatok gy(jtésére kdzvetlenll gyermeknek kinalt, informacios tarsada-
lommal dsszefliggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerult sor.

A TORLESHEZ VALO JOG NEM ERVENYESITHETO, HA AZ ADATKEZELES SZUKSEGES

e a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozodashoz valé jog gyakorldsa célja-
bol;

e az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesi-
tése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gya-
korlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

e anépegészségligy terlletét érinté kozérdek alapjan;

e a kozérdekl archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy sta-
tisztikai célbol, amennyiben a torléshez vald jog valdszinlsithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torléshez vald jogra vonatkozd részletes szabalyokat a GDPR 17. cikke tartalmazza.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

1. Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vé-
delméhez, vagy mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

2. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést ha ha
az alabbiak valamelyike teljesul:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6-
tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes ada-
tok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogy az adatkezel§ jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

3. Az adatkezelés korlatozasanak felolddsarol az érintettet el6zetesen tajékoztatni kell.

A vonatkozé szabalyokat a GDPR 18. cikke tartalmazza.

A SZEMELYES ADATOK HELYESBITESEHEZ VAGY TORLESEHEZ, ILLETVE AZ ADATKE-
ZELES KORLATOZASAHOZ KAPCSOLODO ERTESITESI KOTELEZETTSEG

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, térlésrdl vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az

adatkezel6 tdjékoztatja e cimzettekrdl.
E szabdlyok a GDPR 19. cikke alatt talalhatok.



AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

1. A GDPR-ban irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy
adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezels, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha

e az adatkezelés hozzajaruldson, vagy szerz6désen alapul; és

e az adatkezelés automatizalt modon torténik.

2. Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kozvetlen tovabbitasat is.

3. Az adathordozhatésaghoz valé jog gyakorldsa nem sértheti a GDPR 17. cikkét (A torlés-
hez valé jog (,az elfeledtetéshez vald jog”). Az adtahordozhatdsaghoz valé jog nem alkalma-
zando abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdek( vagy az adatkezel8re ruhazott kdzha-
talmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. E jog
nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A részletes szabalyokat a GDPR 20. cikke tartalmazza.

A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tilta-
kozzon személyes adatainak kdzérdeken, kozfeladat végrehajtdsan (6. cikk (1) e)) , vagy jogos
érdeken (6. cikk f)) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld pro-
filalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kap-
csolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében tor-
téné kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdél nem kezelheték.

Ezen jogokra legkésébb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel
kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmlien és minden mas
informaciotdél elkilonitve kell megjeleniteni.

Az érintett a tiltakozashoz vald jogot miszaki elGirasokon alapuld automatizalt eszké-
z6kkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy sta-
tisztikai célbol kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okok-
bol tiltakozhasson a rd vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkeze-
lésre kozérdekU okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van szikség.

A vonatkozo szabalyokat a GDPR 21 cikke tartalmazza.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL EGYEDI UGYEKBEN, BELEERTVE A PROFILALKO-
TAST
1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adat-

kezelésen - ideértve a profilalkotdst is - alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal
jarna vagy 6t hasonléképpen jelentds mértékben érintené.



2. Ez a jogosultsag nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

e az érintett és az adatkezel§ kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szlkséges;

e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdld
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. Az el6bbi a) és c¢) pontjaban emlitett esetekben az adatkezel§ koteles megfelel§ intéz-
kedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdeké-
ben, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavat-
kozdast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogdst nydjtson be.

A tovabbi szabalyokat a GDPR 22. cikke tartalmazza.

KORLATOZASOK

Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi in-
tézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (GDPR 12-22. cikk, 34. cikk, 5. cikk) ha-
talyat ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapveté jogok és szabadsagok Iényeges tartal-
mat.

E korlatozas feltételeit a GDPR 23. cikke tartalmazza.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdagaira nézve, az adatkezel6nek indokolatlan késedelem nélkil
tajékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi incidensrdl. E tdjékoztatasban vildgosan és ko-
zérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozdlni kell legaldabb a kovet-
kez6ket:

a) az adatvédelmi tisztvisel$ vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét
és elérhetdségeit;

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszindsithetd kovetkezményeket;

e ismertetni kell az adatkezel6 4ltal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatra-
nyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

2. Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesul:

e az adatkezel6 megfelel§ technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkal-
maztak, kilonodsen azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazasa -, ame-
lyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értel-
mezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel8 az adatvédelmi incidenst kdvet8en olyan tovabbi intézkedéseket tett, ame-
lyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovab-
biakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

e a tdjékoztatads aranytalan eréfeszitést tenne szlkségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tdjékoztatasat.

A tovabbi szabalyokat a GDPR 34. cikke tartalmazza.



A FELUGYELETI HATOSAGNAL TORTENO PANASZTETELHEZ VALO JOG (HATOSAGI
JOGORVOSLATHOZ VALO JOG)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal - kilondsen a szo-
kasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdl-
lamban -, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése meg-
sérti a GDPR-t. Az a fellgyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoz-
tatni az Ugyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl,
ideértve azt is, hogy a az Ugyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.

E szabdalyokat a GDPR 77. cikke tartalmazza.

A FELUGYELETI HATOSAGGAL SZEMBENI HATEKONY BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ
VALO JOG

1. Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkdl,
minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a fellgyeleti
hatdsag ra vonatkozo, jogilag kdtelezd erejd dontésével szemben.

2. Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkdl,
minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatdsag
nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon belll nem tadjékoztatja az érintettet a be-
nyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdél.

3. A fellgyeleti hatdosaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdsag székhelye szerinti tag-
allam birdsaga el6tt kell meginditani.
4. Ha a fellgyeleti hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban

az egységességi mechanizmus keretében a Testilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy
dontést hozott, a fellgyeleti hatdsdg koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak
megkduldeni.

E szabdlyokat a GDPR 78. cikke tartalmazza.

A NEMZETI ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG ELERHETOSEGEI:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Elektronikus elérhet8ség: ugyfelszolgalat@naih.hu
Weboldal: http://naih.hu

AZ ADATKEZELOVEL VAGY AZ ADATFELDOLGOZOVAL SZEMBENI BIROSAGI JOGOR-
VOSLATHOZ VALO JOG

1. A rendelkezésre all6 kdzigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok - koz-
tuk a fellgyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog - sérelme nélkil, minden érintett
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e ren-
deletnek nem megfelel§ kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljardst az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagdllam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithato az érintett szokdsos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is,



kivéve, ha az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozé valamely tagdllamnak a kézhatalmi jogkor-
ében eljaré kdzhatalmi szerve.
E szabalyokat a GDPR 79. cikke tartalmazza.

EGYEB TAJEKOZTATAS:

A weboldalon vald vasarlas feltételezi a Vasarld részérdl az Internet technikai és miszaki
korlatainak ismeretét és a technoldgiaval egyltt jard hibalehetségek elfogadasat.

A Szolgaltatd kizarja felel§sségét minden olyan karért, amely a Weboldalra valé csatlakozas
miatt kdvetkezett be. A Vasarlot terheli a szamitogépe, illetve az azon taldlhatd adatok
védelmének kotelezettsége.

Az Adatkezel& barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani, 4m az esetle-
ges valtozdsokrdl a honlapjan kozleményt tesz kdzzé, ily modon tajékoztatva ezzel a vasarlé-
kat.

Az esetleges modositas a weboldalon vald megjelenéssel egyidejlleg Iép hatdlyba. A fentiek-
ben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. és a mindenkor hatdlyos az, Ugyletre vonatkozd
magyar jogszabalyok rendelkezései az irdnyaddak.

JO ETVAGYAT KIVANUNK!
GREENSPOON CSAPATA

Kelt, Baja, 2019. 02. 01.



